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Att integrera Prestashop med Specter, en lathund fran
Sharespine.

Kort om integration av Specter Business Management

Fordelarna ar manga med att anvanda Specter webbaserade program. Det ar latt for
redovisningsbyraer och kunder att samarbeta, betalningsmodellen ar enkel med fri support och
ingen startavgift, och du kan arbeta flexibelt och effektivt pa alla enheter vart du an befinner dig.
Du har ocksa méjlighet spara vardefull tid genom att koppla programmen till dina andra fér- och
eftersystem med hjalp av vart API.

Bra att veta om Specter;

e Webbaserat system fran ledande leverantor av internetbaserade program for féretag,
féreningar samt redovisnings- och revisionsbyraer.
Specter har till viss del fokuserat pa att bli en leverantér mot just e-handelsfoéretag
Intuitivt anvandargransnitt kompatibelt med dator, surfplatta och mobil.
Specter har stdd for flera olika prislistor och multishop. (obs. se notat om prislistor och
Prestashop)

e Du hittar mer information i “Lédnkbanken” Idngst ner i dokumentet.

Sharespine Cloud

Sharespine Cloud ar en molnbaserad integrationstjanst som goér det mdjligt att integrera ett
e-handelssystem med bakomliggande ekonomi- och eller affarssystem. Tjansten driftas av
Sharespine och anvandaren behdver inte installera nagonting, vare sig i sin IT-miljo, sitt
e-handelssystem eller affarssystem. Sharespine Cloud arbetar kontinuerligt i bakgrunden och



vaxlar information mellan systemen utefter uppsatta regler. Reglerna kan du som anvandare
paverka och de konfigureras i samrad med Sharespine som en del av implementationen, allt for
att fa ett sa bra informationsflode som mojligt.

Las mer:
https://www.sharespine.com/cloudpaket/

Overgripande integrationsfloden for Specter

Det finns magjlighet att konfigurera tjansten utefter tre huvudfléden, beroende pa vilket system
som ska vara styrande.

Flode #1 - (Ecom) Prestashop Commerce styr
Det férsta, och mer enklare flodet ar det dar Prestashop ar styrande. Det innebar att
integrationen ar enkelriktad och all information gar fran Prestashop till Specter.

Fran Till Notering
Order inkl kund Prestashop Specter Valbart faktura/order.
Produkt Prestashop Specter Stéd f6r variantstruktur vid
synkning.

Fl6de #2 - (ERP) Specter styr
Det andra flédet ar omvant sett till produkter och hanterar aven lagersaldo och pris. Order
skickas fortfarande fran Prestashop till Specter.

Fran Till Notering
Order inkl kund Prestashop Specter Valbart faktura/order
Orderstatus Specter Prestashop Valbart
Produkt Specter Prestashop Stéd fér variantstruktur vid

synkning.

Pris Specter Prestashop
Prislistor Specter Prestashop Kréver paket 400 + not
Lager Specter Prestashop

Fl6de #3 (Kombo) - Prestashop styr artiklar, Specter styr lager och pris

| det tredje flédet ar styrningen for artiklar fran Prestashop till Specter med skillnaden att
Specter styr pris och lager mot Prestashop. Order skickas fortfarande fran Prestashop till
Specter. Kraver paket 400.


https://www.sharespine.com/cloudpaket/

Fran Till Notering

Order inkl kund Prestashop Specter Valbart faktura/order

Orderstatus Specter Prestashop Valbart

Produkt Prestashop Specter Stéd fér variantstruktur vid
import.

Pris Specter Prestashop

Prislistor Specter Prestashop

Lager & lagerstatus Specter Prestashop

Faltspecifikationer / Dataregister

| datamatrisen pa var partnersida kan man se de évergripande dataregister som integrationen
mellan Prestashop och Specter stéder per dags datum.

Las mer pa Prestashop partnersida
https://www.sharespine.com/prestashop-e-handel-integration/#dataregister

Multishop

En del féretag arbetar med flera olika webbutiker och kanske till och med har flera olika
e-handelssystem. Det kan ocksa vara sa att det ar olika webbutiker for olika marknader,
segment eller varumarken. Med multishop ar det majligt att satta upp floden for flera webbutiker
i en och samma koppling. Multishop gér det majligt att pa ett smidigt satt administrera alla
webbutikerna fran ett och samma ekonomisystem. Produkter, lager, priser, order och
orderstatus synkroniseras automatisk. Multishopsfléden kan byggas upp for alla affarssystem
Sharespine har stéd for.

Hur fungerar det i Prestashop?

Prestashop har bade stod for helt olika installationer samt olika “Storefronts” i ett och samma
system. Sharespines Prestashop integration har stdd for Prestashop sk. Native Multishopstdd.
Tag kontakt med oss for mer information kring multishopstéd fér Prestashop.

Las mer:
https://www.sharespine.com/multishop/
Funktionen multishop ingar i paket 400
https://www.sharespine.com/cloudpaket/



https://www.sharespine.com/prestashop-e-handel-integration/#dataregister
https://www.sharespine.com/multishop/
https://www.sharespine.com/cloudpaket/

Prislistor

Exempel pa hur prislistor kan anvandas ar om man kopplar en egen prislista mot en specifik
kundgrupp for att t.ex. AF (aterférséljare) ska fa sina priser nar de loggar in i e-handel.

Prislistor och Prestashop
Sharespine har stoéd for prislistor i Prestashop

Funktionen prislistor Ingar i paket 400
https://www.sharespine.com/cloudpaket/

Orderstatus

Orderstatus kan hanteras i bada riktningarna genom att man flexibelt kan styra pa vilken eller
vilka orderstatus som ska trigga orderdverforing fran Prestashop till Specter . Det gar att valja
bland de orderstatusar som finns konfigurerade i Prestashop. Pa sa vis kan ett flexibelt upplagg
goras utifran e-handlarens 6nskade arbetsfloden.

At andra héllet finns ockséa en flexibel hantering for att aterkoppla orderhandelser fran Specter
till Prestashop. Nar en order i Specter andrar status (t.ex. till Levererad, Fakturerad, Betald,
Makulerad) sa kan Sharespine fanga upp detta och skicka signalen vidare till Prestashop.

Detta gor att man kan skapa ett flexibelt orderflode dar olika orderhandelser i Specter kan
resultera i att motsvarande orderunderlag automatiskt uppdateras i Prestashop. Kund kan
informeras bade via mina sidor och mail om vad som skett med ordern.

Till detta finns &ven majlighet att stalla in om mail ska skickas till kunden vid en given
orderstatus och om eventuell paketsparningsinformation ska félja medleveransen.

Genom funktionen orderstatus sa kan kunden ocksa aktivera funktionen “Capture” pa
betalsattet som ar knutet till ordern i webbutiken, vilket gor att t.e.x Klarna eller DIBS
betalningen aktiveras om ni i Specter satter ordern som “Levererad”

Funktionen orderstatus ingar i paket 200
https://www.sharespine.com/cloudpaket/

Initial produktsynkronisering

| uppstartsfasen av ett e-handelsprojekt, kan det vara sa att artikelsortimentet enbart finns i ett
av de tva system som ska kopplas samman.For att garantera att alla artiklar synkroniseras ratt
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mellan de olika systemen s& rekommenderar vi att lata Sharespine goéra en initial synkronisering
av sortimentet istallet for att géra en manuell export/import mellan systemen.
Detta for att sakerstalla att all data och framférallt artikelnummer matchar mellan systemen.

Det finns tva tillfallen som detta brukar efterfragas.

1) Sortimentet ligger i Prestashop men inte i Specter.

Detta scenario ar vanligt nar man byter fran annat ekonomisystem eller skaffar Specter for
forsta gangen. Sharespine hamtar d3 initialt hela sortimentet fran Prestashop och det skapas da
upp med samma artikelnummer i Specter.

2) Sortimentet ligger i Specter men inte i Prestashop.

Detta scenario ar vanligt nar man byter fran annat e-handelssystem till Prestashop eller om man
ska starta upp Prestashop forsta gangen och vill fa 6ver sortimentet for att sen kunna pabérja
arbetet med bilder och texter i Prestashop. Detta gors ofta som ett forsta steg i ett
e-handelsprojekt for att Sharespine vid ett senare tillfalle skall aktivera resterande delar av
kopplingen (nar allt ar klart for lansering).

Initial synkronisering ar inget som kostar extra utan raknas av fran de timmar som ingar i
startpaketet, dock maste du starta prenumerationen av tjansten.

Bankavstamning i Specter

Specter har ett flertal avstamningsmoduler mot olika betalsatt men ingen av dessa ar byggda av
Sharespine, darfor rekommenderar vi att ta kontakt med Specter for mer information. Ni ar
givetvis valkomna att kontakta oss for radgivning kring helhetsflédet aven om
avstamningsmoduler fran annan leverantér kommer att anvandas.

Las mer:
http://www.specter.se/funktioner/

Butikkassasystem (POS) via Specter

Fler och fler kunder vill knyta ihop sin fysiska butik med sin webbutik for att f& s& manga
saljkanaler som majligt eller att kunna synka lagret pa produkterna for att minska antalet fel salj.
Genom att anvanda Specters butikkassa sa kan kunden bygga ihop ett bra och effektivt fléde
mellan systemen. Som regel sa bor alltid ERP (Specter) vara styrande i dessa fléden.

Las mer:
http://www.specter.se/butikskassa/



http://www.specter.se/funktioner/
http://www.specter.se/butikskassa/

Skraddarsy integrationsfloden med plugin

Sharespine jobbar normalt med tre olika grundfléden for att skicka och hamta information/data
mellan Prestashop och Specter. | tillagg till dessa fléden sa finns det méjlighet for att utveckla
och implementera helt skraddarsydda funktioner som paverkar och andrar vara standardfléden.
Detta kallar vi "plugin” dessa ar maojliga att kéra i paket 800, utvecklingstiden for ett enklare
plugin som tex mappar ihop falt som inte ar standard brukar ta runt 5tim inkl utveckling, test och
driftsattning

Las mer:
https://www.sharespine.com/pluginutveckling/

Startpaket - leverans av Sharespine Cloud

For att kunden pa basta satt skall komma igang med kopplingen sa ar det nédvandigt att vi
tillsammans gar igenom hur flodet skall vara och vilken information som skall synkroniseras
Startpaket skall tdcka leverans, installation, utbildning och konfiguration av kopplingen.

Normalt tar en leverans mellan 2-4h och da ar det vanligt att antal tillfallen kan vara utspritt dver
tid. Om det efter en leverans ar tid kvar pa servicekontot sa sparas denna tid och kan anvandas
vid senare tillfallen. Lds mer om vara startpaket

https://www.sharespine.com/startpaket/

Servicekonto

Efter leverans sa har du tillgang till var vagledande support, men ocksa majlighet for ytterligare
kvalificerad hjalp via ditt servicekonto. | ditt startpaket ingar ett antal servicetimmar till ditt
servicekonto, men efterhand som verksamheten utvecklas kanske du vill optimera era fléden
med tex plugin eller ar i behov av mer kvalificerad support, da dras tiden fran servicekontot.
Servicetimmar kan anvandas for allt fran pluginutveckling till kvalificerad support vid
systembyten och mycket annat. Servicetimmar kops som timpaket och ger rabatt pa ordinarie
timspris.

Las mer om vad som ingar i servicekontot
https://www.sharespine.com/servicekonto/
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Systemkrav Specter

For att komma igang med integration kravs foljande moduler fran Specter. De ar markerade
med huruvida de ar obligatoriska eller e;.

e Specter Bokforing [valfri]
e Specter Order/Faktura [obligatorisk]
e Specter Webshopkoppling [obligatorisk]

http://www.specter.se/funktioner/

Prisbild Sharespine Cloud

Prisbilden for Sharespine Cloud ar volym och funktionsbaserad och manadskostnad for
anvandaren varierar beroende pa hur stor order- eller produktvolym anvandaren utnyttjar
genom integrationstjansten.

Startkostnad: fran 2200kr
Manadskostnad: fran 195kr/man (mer information i matrisen nedan)
Avtalstid: Avtalstiden for Sharespines produkter ar normalt 3 man med 1 manad

uppsagning.
Paket® 100 200 400 800 1600
Antal dverforda order per man 100 200 400 8OO oo
Antal unika produkter 1k 5k 10k 50k o

Dataregister / Funktioner

Produkter (SKU) Ja Ja Ja Ja Ja
Order (inkl. Kunddata) Ja Ja Ja Ja Ja
Orderstatus - Ja Ja Ja Ja
Lagersaldo - Ja Ja Ja Ja
Prisstrukturer (AF, flera prislistor, etc.) - - Ja Ja Ja
Multishop (+195kr per webshop) (lds mer) - - Ja Ja Ja
Plugin (las mer) - - - Ja Ja
Pris per man 195kr 395kr 695kr 995kr 1695kr

Kontaktinformation


http://www.specter.se/funktioner/

Om ni vill veta mer om integrationen for Specter, eller ar intresserade av annan information
kring Sharespine och vara produkter och tjanster, ar ni varmt valkomna att hora av er till oss.
Nedan har vi samlat de kontaktpersoner och kontaktuppgifter som ar bra att anvanda fér att
komma i kontakt med oss.

Slutkundskontakt Slutkundskontakt
Forséljning Support

Sharespine Sales Sharespine Helpdesk
031-704 38 00 031-704 38 00

sales@sharespine.com  helpdesk@sharespine.com

Lankbank

Har har vi samlat en del nyttiga lankar dar ni finner mer information om produkter och tjanster
som ar med i detta utskick.

http://www.specter.se/

https://www.sharespine.com/specter-integration/
https://www.sharespine.com/prestashop-e-handel-integration/
https://sharespine.zendesk.com/hc/sv/categories/201720583-Prestashop
http://www.sharespine.com/product.html/sharespine-cloud-3?category _id=63
http://www.sharespine.com/anslutna-affarssystem-for-integrationer.html



mailto:sales@sharespine.com
mailto:helpdesk@sharespine.com
http://www.specter.se/
https://www.sharespine.com/specter-integration/
https://www.sharespine.com/prestashop-e-handel-integration/
https://sharespine.zendesk.com/hc/sv/categories/201720583-Prestashop
http://www.sharespine.com/product.html/sharespine-cloud-3?category_id=63
http://www.sharespine.com/anslutna-affarssystem-for-integrationer.html

